
 
 

本消息适用于与我们在亚太地区（即中国、新加坡、日本、菲律宾、澳大利亚和新西
兰）开展业务，且采购订单号以 82 开头的供应商。 

 

尊敬的供应商 ， 

Kenvue 于 2023 年 5 月从强生分拆出来。Kenvue 一直通过过渡服务协议（TSA）在强生系统

（强生门户、Ariba 等）中开展运营工作。我们即将退出过渡服务协议（TSA），并移转到 
Kenvue 自有的系统。距离 2025 年 2 月 24 日 启用Kenvue 新发票处理系统还剩一个月时间，此

次联络将为您提供关于即将到来的关键变更的详细信息，以确保您已做好准备。如需了解更多

关于 Kenvue 和移转项目的信息，请点击此处。 

发票处理系统和采购订单的变更 

发票处理系统的主要变更包括： 

· 从 2025 年 2 月 24 日起，现有的强生门户和 GXS的发票方式将不再适用于 Kenvue 供应商。请

注意：任何在截止日期（如“关键日期”中所述）之后提交到强生门户、电子邮件或邮政信箱地

址的发票将被拒收。 

注：在截止日期前提交但截至转换时仍未支付的发票将转移到新的 Kenvue 系统，并根据现有

的到期日付款。 

· 将启用新的 Kenvue 应付账款（AP）门户。AP 门户指南提供了新 AP 门户上可用功能的概

述。系统上线后将提供更多相关信息。 

· 所有在转换时仍处于开放状态且以 82####### 开头的采购订单将被关闭。Kenvue 将为剩余

未结金额创建带有新号码的替代 PO。其他所有 PO 不受影响。 

关键日期 

· 支票作废前能够兑现的最后一天：2025 年 2 月 13 日 

支票将在转移后重新开具 

· Kenvue 接收纸质发票的最后一天：2025 年 2 月 11 日 

· Kenvue 接收非纸质发票的最后一天：2025 年 2 月 13 日 

· 系统转移后Kenvue 接收发票的第一天：2025 年 2 月 24 日 

https://www.kenvue.com/suppliers
https://mcusercontent.com/f35bf8a8839edd4927b6cc320/files/05fa6584-a2b7-a33d-46b0-9f925a0e6f17/Kenvue_AP_Portal_QRG_CN.pdf


注：2 月 11 日（纸质）或 13 日（非纸质）收到的任何发票将在原来的强生系统中被拒收，您

需要在系统上线后重新提交到新的 Kenvue 发票渠道。拒收通知会错误地将您引导至强生，如

果您需要更多支持，请联系 Kenvue。 

· 最后外币付款日期：2025 年 2 月 10 日 

· 最后国内付款日期：2025 年 2 月 13 日 

· 付款将在 2025 年 2 月 14 日至 2 月 25 日期间停止 

* 付款将于 2025 年 2 月 26 日恢复正常 

· 自 2025 年 2 月 24 日起，有关应付账款的质询应通过 Kenvue AP 门户进行，而非强生帮助台 

*自上封通知起日期有所变更 

所需采取的行动 

· 确保纸质发票和电子邮件发票提交地址的主要资料已更新，并确保从 2025 年 2 月 24 日起将

发票发送到新地址。 

电子发票： 

日本 - invoices-Japan@kenvue. com 

中国 - invoices-China@kenvue. com（对外发票或强制性电子发票） 

新加坡 - invoices-Singapore@kenvue. com 

菲律宾 - invoices-Philippines@kenvue. com（对外发票或强制性电子发票） 

澳大利亚 - invoices-Australia@kenvue. com 

新西兰 - invoices-Newzealand@kenvue. com 

纸质发票（仅限中国和菲律宾）： 

++ 中国++ 

                                上海市普陀区柳明路38号， KENVUE 发票室 

++ 菲律宾++ 

Kenvue Invoice Mailroom  
Cavite: Area C Southwoods Industrial Park  
Barangay Mabuhay 
Governors Drive 
4116 Carmona 
Cavite  

· 在通过邮件提交发票时，请检查并确保您已熟悉相关要求。 

https://mcusercontent.com/f35bf8a8839edd4927b6cc320/files/f25062a8-e502-1a26-cb4e-bf0b5538b555/APAC_PFM_Instructions_for_invoice_Email_CN.pdf


· 请熟悉我们发送的所有通知以及上次与您分享的供应商用户指南中所述的预期变更，并根据

需要转发此通信，以确保相关人员了解这些变更。 

· 如果此邮件需要重新发送至您组织内部的其他人员，请协助我们确保所有未来的通信都将被

发送给正确的人员。我们恳请您根据需要转发此通知，并要求他们回复电子邮件且详细说明联

系方式的变更。  

Kenvue 供应商应付账款（AP）门户 

自 2025 年 2 月 24 日起，供应商将能够访问全新设计的应付账款（AP）门户。供应商可以使

用Kenvue AP门户网站提交支持请求以及进行对应的回复、访问知识文章和政策、与 Kenvue 
支持团队聊天、查看采购订单状态以及跟踪发票和付款。2025 年 3 月，供应商还将能够管理

其账户，详情请参阅快速参考指南，了解如何访问 Kenvue AP 门户以及站内导航。 

入驻和账户管理 

同样自 2 月 24 日起，服务亚太区的供应商将停止使用 APEX 进行账户变更和入驻，直到 2025 
年 3 月。届时这些自助账户管理功能将在新的 Kenvue AP 门户上提供。在此期间，供应商需要

联系其 Kenvue 联系人，由其代为进行账户变更。 

公司名称变更 

我们始终坚持 Kenvue 作为一个独立自主的公司，因此我们将在 Kenvue 子公司名称仍包含

“Johnson & Johnson”的国家/地区更新我们的公司名称。 

系统移转后，我们将更新以下中国实体的公司名称。未提及的其他实体不属于公司名称变更范

围。公司名称变更的确切“生效”日期和新名称将在获得当地主管部门批准后另行宣布。 

· 上海强生有限公司（SJJ）将于 2025 年 3 月底更新其公司名称。 

· 强生（中国）有限公司（JJC）将于 2025 年 4 月底更新其公司名称。 

请注意，统一社会信用代码将不会变更。 

· 上述实体的所有新采购订单将在生效日期后反映新的公司名称。生效日期前发出的现有采购

订单将继续有效。 

· 在生效日期后供应商在向上述实体开具发票时必须使用新的公司名称。请注意，任何包含错

误开票信息的发票将被拒收。 

· 供应商必须确保所有文档、许可证、注册、报价或出价在生效日期后反映新的公司名称 

· 所有现有合同，包括质量协议，在公司名称变更后仍然有效。我们将在后续续签/增补时更新

新名称。 

如需获取最新通知、最新信息和常见问题解答（FAQ），请访问我们的供应商资源网站，该页面会定期更新 

https://www.kenvue.com/suppliers。如果您有任何疑问，请联系您的Kenvue联系人。 

 

此致 

https://mcusercontent.com/f35bf8a8839edd4927b6cc320/files/05fa6584-a2b7-a33d-46b0-9f925a0e6f17/Kenvue_AP_Portal_QRG_CN.pdf
https://www.kenvue.com/suppliers
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