
 
 

このメッセージは、APAC（中国、シンガポール、日本、フィリピン、オーストラリ
ア、ニュージーランド）でビジネスを展開し、PO番号が82で始まる取引先様向けで

す。 
 

親愛なるサプライヤーの皆様 

Kenvueは2023年5月にJ&Jから分離しました。KenvueはTSAを通じてJ&Jのシステム（J&Jポー

タル、Ariba等）を運用してきました。私たちはTSAから撤退し、Kenvue独自のシステムに

移行します。Kenvueの新しい請求書処理システムの導入まで残り1ヶ月となり、このメッセ

ージには準備のための主な変更点が含まれています。Kenvueについて詳しく知りたい場合

は、こちらをクリックしてください。 

請求書処理システムと発注の変更 

請求書処理システムの主な変更点は以下の通りです。 

・2025年2月24日からは、既存のJ&JポータルとGXS（invoicelite）の請求書送付方法が

Kenvueの取引先向けに利用できなくなります。ご注意ください：カットオーフ日の後にJ&J
ポータル、メール、またはP. O. 箱アドレスに提出された請求書は拒否されます（「重要な

日付」に記載）。 

注意：カットオーバー時の未払いの状態でカットオーフ日までに提出された請求書は、新し

いKenvueシステムに移行され、既存の支払期限に基づいて支払われます。 

・新しいKenvueの支払部門（AP）ポータルが立ち上げられます。APポータルガイドでは、

新しいAPポータルで利用できる機能の概要が提供されています。システムが稼働した後、

より多くの情報が提供されます。 

・移行時に開発中の全PO（82#######で始まる）は閉鎖され、Kenvueは残りの開発額に対

して新しいPO番号の代替POを作成します。他のすべてのPOには影響はありません。 

重要な日付 

・キャンセル前の最後の小切手の入金日: 2025年2月13日 

移行後、小切手は再発行されます。 

・Kenvueが紙請求書を受領する最後の日: 2025年2月11日 
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・Kenvueが非紙請求書を受領する最後の日: 2025年2月13日 

・移行後のKenvueが請求書を受領する最初の日: 2025年2月24日 

注意：2月11日（紙請求書）または2月13日（非紙請求書）に受け取った請求書は、旧J&Jシ
ステムで拒否され、稼働後の新しいKenvue請求書チャネルに再提出する必要があります。

リジェクション通知は誤ってJ&Jを指し示すため、さらにサポートが必要な場合はKenvueに
ご連絡ください。 

・最後の外国支払い日: 2025年2月10日 

・最後の国内支払い日: 2025年2月13日 

・*2025年2月14日から2月25日まで支払いが停止されます 

・*2025年2月26日から通常通り支払いが再開されます 

・APのお問い合わせはJ&Jヘルプデスクではなく、Kenvue APポータルを通じて行ってくださ

い：2025年2月24日 

*以前の通信の日付から変更 

必要なアクション 

・紙とメールでの請求書送付先の新しい住所のマスターデータが更新されていることを確認

し、2025年2月24日から新しい住所に請求書を送付すること。 

メール: 

日本 - invoices-Japan@kenvue. com 

中国 - invoices-China@kenvue. com（外国請求書または法定電子請求書） 

シンガポール - invoices-Singapore@kenvue. com 

フィリピン - invoices-Philippines@kenvue. com（外国請求書または法定電子請求書） 

オーストラリア - invoices-Australia@kenvue. com 

ニュージーランド - invoices-Newzealand@kenvue. com 

紙（中国とフィリピンのみ）: 

++中国++ 

KENVUE 請求書郵送先 

上海市普陀区六明路38号 



中国 

++フィリピン++ 

Kenvue 請求書郵送先 

カビテ：サウスウッズ工業団地C地区 

マブハイ地区 

ガバナードライブ 

4116カルモナ 

カビテ 

・メールでの請求書送付に関する要件に精通していることを確認してください。 

・本通信と以前の通信で共有したサプライヤーユーザーガイドに記載されている予想される

変更点に慣れていただき、必要に応じてこの対応を転送して、変更内容を適切な人が認識し

ていることを確認してください。 

・このメールが組織内で再配信が必要な場合は、ご協力をお願いします。すべての今後の対

応が適切な担当者に送られるようにしてください。変更の連絡先詳細を記載したメールへの

返信をお願いします。 

Kenvueのサプライヤーアカウント支払部門（AP）ポータル 

2025年2月24日から、サプライヤーは新しくデザインされたアカウント支払部門（AP）ポー

タルにアクセスできるようになります。ベンダーはKenvue APポータルを利用してサポート

チケットの提出や返信、ナレッジ記事やポリシーのアクセス、Kenvueサポートチームとの

チャット、発注状況の確認、請求書と支払いの追跡を行うことができます。2025年3月に

は、サプライヤーはこの自己サービスアカウント管理機能を新しいKenvue APポータルで利

用できるようになります。Kenvue APポータルへのアクセスとナビゲーションに関する詳細

は、クイックリファレンスガイドを参照してください。 

オンボーディングとアカウント管理 

また、2025年2月24日から、APACを支援するサプライヤーは、アカウントの変更やオンボ

ーディングのためにAPEXを使用しなくなります。2025年3月には、新しいKenvue APポータ

ルでこの自己サービスアカウント管理機能が利用可能になります。その間、サプライヤーは

アカウント変更のためにKenvueの担当者に連絡する必要があります。 

会社名の更新 

Kenvueを独立した自立企業として成長させるにあたり、Kenvueの子会社名に「Johnson & 
Johnson」の言及が含まれている国での会社名を更新します。 

https://mcusercontent.com/f35bf8a8839edd4927b6cc320/files/49a2d02c-6b54-b378-551f-fa3a28a558cd/APAC_PFM_Instructions_for_invoice_Email_JP.pdf
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システム移行後、以下の中国の企業体の会社名を更新します。他の企業体は会社名変更の対

象外です。変更の「有効」日と新しい名称は、地元当局の承認が得られた後に別途発表され

ます。 

・上海Johnson & Johnson有限公司（SJJ）は2025年3月末に会社名を更新します。 

・Johnson & Johnson中国有限公司（JJC）は2025年4月末に会社名を更新します。 

ご注意：統一社会信用コードは変更されません。 

・上記の企業体の新しい発注は、有効日以降、新しい会社名を反映します。有効日前に発行

された既存の発注は引き続き有効です。 

・サプライヤーは、有効日以降、上記の企業体に請求書を送る際に新しい会社名を使用する

必要があります。ご注意ください：請求先詳細が不正確な請求書は拒否されます。 

・サプライヤーは、有効日以降、すべての文書、ライセンス、登録、見積もり、提案書が新

しい会社名を反映していることを確認する必要があります。 

・既存の契約、品質契約等は、会社名が変更された後も引き続き有効です。次回の更新や追

加条項の際に新しい名称を更新する機会とします。 

最新の通信、最新情報、およびよくある質問（FAQ）については、定期的に更新されるサプ

ライヤーリソースページをご覧ください https://www.kenvue.com/suppliers。ご質問がご

ざいましたら、Kenvueの担当者までご連絡ください。ご質問がございましたら、Kenvueの
担当者までご連絡ください。 

Kenvue 調達部 
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