
主题：需要采取的行动：Kenvue 应付账款门户和采购订单的变更 

  
本通知适用于与我们在亚太地区开展业务，且采购订单号不以 82开头的供应商 

 

尊敬的供应商， 

Kenvue 于 2023 年 5 月从强生分拆出来，Kenvue 一直通过过渡服务协议（TSA）在强

生系统（强生门户、Ariba 等）中开展运营工作。我们即将退出过渡服务协议（TSA），

并移转到 Kenvue 自有的系统。距离 2025 年 2 月 24 日 启用 Kenvue 新发票处理系统还

剩一个月时间，本通知将为您提供关于即将到来的关键变更的详细信息，以确保您已

做好准备。 

采购订单和应付账款门户的变更 

发票处理系统的主要变更包括： 

· 所有仍处于开放状态且有效的，并且以 94####### 开头的间接采购订单，在转换期

间将被关闭。 Kenvue Ariba将为剩余未结金额创建带有新编号的替代 PO 。其他所有

采购订单不受影响。 

· 在过渡期前完成交付的间接 PO 将不受影响。 

· 将启动全新的 Kenvue 应付账款（AP）门户取代现有的 J&J AP 门户。 

提交发票的流程，包括发票提交地址，均不会发生变化。 

所需采取的行动 

· 如果您目前不使用 Ariba，您将继续通过电子邮件接收 PO。 

· 如果您使用 Ariba，您将过渡到新的 Kenvue Ariba网络 ID。您将收到 SAP Ariba 发送

的电子邮件，要求您接受新的交易关系请求（TRR）。请务必接受 TRR 以便继续与 

Kenvue Ariba 进行交易。 



· 一旦 Kenvue AP 门户在 2025年 2月 24日上线，您将收到一封来自“Kenvue AP 门户”

自动发送的电子邮件，其中将包含注册和访问门户的说明。 

· 协调送货时间并提交发票，以确保及时付款。 

· 如果需要将此电子邮件重新发送给贵公司内部其他人员，请帮助我们确保所有未来的

通信发送给正确的人员。我们恳请您根据需要转发此通知，并要求他们回复电子邮件

且详细说明联系方式的变更。 

Kenvue 供应商应付账款（AP）门户 

自 2025年 2月 24日起，供应商将能够访问全新设计的应付账款（AP）门户。供应商

可以使用 Kenvue AP 门户提交、回复以及追踪支持工单，访问知识文章和政策，并与 

Kenvue 帮助台或虚拟助理聊天。 

与 Kenvue 在香港、印度尼西亚、印度、韩国、马来西亚、台湾、泰国、越南进行业务

往来的供应商；以及与 Kenvue在中国、新加坡和日本开展业务且采购订单号为非 82

开头的供应商，想要查询发票和付款状态时，需要联系帮助台以获得支持。请注意，

将不会改变当前的代理程序来进行帐户更新。 

公司名称更新 

我们始终坚持 Kenvue 作为一个独立自主的公司，因此我们将在 Kenvue 子公司名称仍

包含“Johnson & Johnson”的国家/地区更新我们的公司名称。 

系统转移后，我们将更新以下实体的公司名称。其他未提及的实体不在公司名称变更

范围内。“确切”的生效日期和新名称将在获得当地主管部门批准后另行宣布。 

· 上海强生有限公司（SJJ）将在 2025年 3月底更新其公司名称。 

· 强生（中国）有限公司（JJC）将在 2025年 4月底更新其公司名称。 

请注意，统一社会信用代码不会更改。 

· 上述实体的所有新采购订单将在生效日期后反映新的公司名称。生效日期前发出的现

有采购订单将不会更改，仍继续有效。 

· 生效日期后，供应商在向上述实体开具发票时必须使用新的公司名称。请注意，任何

包含错误开票信息的发票将被拒收。 



· 供应商必须确保所有文件、许可证、注册、报价或出价在生效日期后反映新的公司名
称。 

· 所有现有合同，包括质量协议，在公司名称变更后仍然有效。我们将在后续续签/增

补时更新新名称。 

如需获取最新通知、最新信息和常见问题解答（FAQ），请访问我们的供应商资源页面，该页面会定期更新 

https://www.kenvue.com/suppliers/invoice-processing-systems-changes。如果您有任何疑问，
请联系您的 Kenvue联系人。 

 

此致 

Kenvue 采购部 

 

https://www.kenvue.com/suppliers/invoice-processing-systems-changes

