Gentili Fornitori,

Vi informiamo delle seguenti modifiche ai sistemi di elaborazione delle fatture e agli
ordini d’acquisto per i fornitori che operano nell'area EMEA (Europa, Medio Oriente,
Africa)

Come comunicato in precedenza, Kenvue si &€ separato da J&J nel maggio 2023.
Kenvue ha operato nei sistemi di J&J (Portale J&J, Ariba, ecc. ) attraverso un
Accordo di Servizi di Transizione (TSA). Stiamo uscendo dall’Accordo TSA e ci
stiamo trasferendo nei nostri sistemi Kenvue, implementando un nuovo sistema di
elaborazione delle fatture, in connessione con la nostra separazione da J&J, il 31
marzo 2025. Con i nostri nuovi modi di lavorare e con I'implementazione delle
modifiche ai sistemi, vogliamo assicurarci che tu sia pronto per i cambiamenti in
arrivo. Per supportarti, ti invitiamo a consultare la Guida Utente del Fornitore
Kenvue, che illustra le modifiche e i nuovi modi di lavorare.

Modifiche ai sistemi di elaborazione delle fatture e agli ordini d’acquisto
Le modifiche principali ai sistemi di elaborazione delle fatture includono:

e A partire dal 31 marzo, il Portale J&J esistente non sara piu disponibile per i
fornitori di Kenvue. Si prega di notare: qualsiasi fattura inviata al Portale J&J o
alle attuali caselle PO dopo le date di scadenza indicate di seguito sara
rifiutata.Nota: Le fatture inviate prima delle date di scadenza ma ancora da
pagare al momento della migrazione verranno trasferite nel nuovo sistema
Kenvue e pagate in base alla data di scadenza esistente.

e La soluzione di fatturazione elettronica di Tungsten sara il metodo preferito di
fatturazione elettronica, dove disponibile (si prega di fare riferimento alla
guida del fornitore Kenvue per maggiori dettagli).

e Inoltre, verra lanciato un nuovo Portale dei Crediti (AP) Kenvue con le
funzionalita indicate nella sezione sottostante.

Date importanti

e Ultimo giorno per riscuotere assegni prima della cancellazione: 20 marzo
2025. Gli assegni verranno rilanciati dopo la transizione.

e Ultimo giorno per la ricezione di fatture su carta da parte di Kenvue: 18 marzo
2025.

e Ultimo giorno per la ricezione di fatture non su carta da parte di Kenvue: 20
marzo 2025.

e Primo giorno in cui Kenvue accettera fatture dopo la transizione: 31 marzo
2025. Nota: Qualsiasi fattura ricevuta il 18 marzo (su carta) o il 20 marzo (non



su carta) sara rifiutata nei sistemi legacy di J&J e sara necessario
risottometterla post-lancio attraverso i nuovi canali di fatturazione Kenvue.
Ultima data di pagamento estero: 17 marzo 2025.

Ultima data di pagamento interno: 20 marzo 2025.

*| pagamenti riprenderanno con regolarita il 2 aprile 2025.

Le query AP dovrebbero essere effettuate attraverso il Portale AP Kenvue e
non il helpdesk di J&J: 31 marzo 2025.

*Modifiche alle date rispetto alle comunicazioni precedenti

Azioni richieste

Comunicazioni da Tungsten: Tungsten iniziera a inviare comunicazioni nelle
prossime settimane con indicazioni per I'iscrizione, al fine di consentire la
sottomissione delle fatture.

Presentazione delle fatture: La presentazione di fatture su carta e via e-mail
sara ancora disponibile in alcuni paesi. Tuttavia, I'indirizzo e-mail e di
spedizione per queste fatture cambieranno. Si prega di fare riferimento alla
guida del fornitore EMEA per dettagli e regolamentazioni specifiche per
paese.

Familiarizzazione con le modifiche: Si prega di familiarizzarsi con le modifiche
previste in queste comunicazioni e nella guida utente del fornitore allegata.
Inoltra questa corrispondenza, se necessario, per garantire che le persone
giuste siano a conoscenza delle modifiche.

Reindirizzamento delle e-mail: Se questa e-mail richiede un reindirizzamento
all'interno della tua organizzazione, ti chiediamo di supportarci per garantire
che tutte le future comunicazioni siano inviate alle persone giuste. Inoltra
questa corrispondenza, se necessario, e richiedi loro di rispondere all’e-mail
dettagliando il cambio dei dati di contatto. supportarci per garantire che tutte
le future comunicazioni siano inviate alle persone giuste. Inoltra questa
corrispondenza, se necessario, e richiedi loro di rispondere all’e-mail
dettagliando il cambio dei dati di contatto.

Modifiche agli ordini d’acquisto: Arrangiamenti specifici durante la fase di
transizione

Tutti gli ordini d’acquisto che iniziano con P##HHHHHHIN o PHI#HAHHH#AR che
rimarranno aperti (non ancora completati o parzialmente completati) al
momento della transizione verranno chiusi. Non ci sara alcun impatto per tutti
gli altri ordini d’acquisto.

Kenvue creera un sostituto per tali ordini d’acquisto per il saldo residuo, con
un nuovo numero di ordine nel nuovo sistema.

| fornitori riceveranno il nuovo ordine d’acquisto dopo la transizione e tutte le
fatture dovranno essere inviate con il nuovo numero di ordine.

Non ci sara alcun impatto per gli ordini d’acquisto che saranno completati in
tempo prima della fase di transizione.Portale Crediti (AP) Kenvue

A partire dal 31 marzo 2025, i fornitori avranno accesso a un nuovo Portale Crediti
(AP) progettato per migliorare I'esperienza utente. Gli utenti potranno utilizzare il
Portale AP Kenvue per:



Inviare e rispondere ai ticket di supporto

Accedere agli articoli di conoscenza e alle politiche aziendali
Chattare con il team di supporto di Kenvue

Visualizzare lo stato degli ordini d'acquisto

Tenere traccia delle fatture e dei pagamenti

Gestire il proprio account

Questo nuovo portale € stato creato per offrire un'interazione piu efficiente e
semplificata con i nostri sistemi di gestione dei crediti. Vi invitiamo a familiarizzare
con le sue funzionalita per trarre il massimo vantaggio dalle sue potenzialita.

Cambio del nome della societa

Mentre continuiamo a costituire Kenvue come una societa indipendente e autonoma,
stiamo aggiornando il nostro nome aziendale nei paesi in cui le nostre filiali Kenvue
contengono ancora un riferimento a ‘Johnson & Johnson'.

Aggiorneremo il nome della nostra societa per le entita sottostanti in Francia e nel
Regno Unito il 31 marzo 2025++(da quel momento in poi noto come “data
effettiva”)++. Condivideremo il nuovo nome piu vicino alla data, tuttavia, si prega di
notare che non sara effettivo fino a quando non sara registrato con le autorita locali.

E importante notare che aggiorneremo solo il nome della societa; non ci sara alcun
cambiamento al nostro Codice Fiscale o al numero di registrazione della societa.

Paese Persone giuridiche interessate dal cambio di nome

e Johnson & Johnson Consumer Services EAME Ltd.
e Johnson & Johnson Limited

e Johnson & Johnson Consumer Holdings France

e Johnson & Johnson Sante Beaute France

United Kingdom

France

Le altre entita non menzionate non sono incluse nel cambiamento del nome della
societa.

e Tutti gli ordini d’acquisto per il Regno Unito e la Francia rifletteranno il nuovo
nome della societa dopo la data effettiva.

e | fornitori devono utilizzare il nuovo nome della societa per inviare fatture alle
entita indicate sopra nel Regno Unito e in Francia dopo la data effettiva. Si
prega di notare che qualsiasi fattura con dettagli di fatturazione errati sara
rifiutata.

e | fornitori devono assicurarsi che tutta la documentazione, le licenze, le
iscrizioni, le offerte o le proposte riflettano il nuovo nome della societa dopo la
data effettiva.

e Tutti i contratti esistenti, inclusi gli accordi di qualita, rimangono validi. Avremo
I'opportunita di aggiornare il nuovo nome durante i successivi rinnovi o
aggiunte.

Ti forniremo maggiori dettagli sul nome aggiornato piu vicino alla data di transizione.
Per le ultime comunicazioni, informazioni aggiornate e domande frequenti (FAQ),



visita la nostra pagina di risorse per i fornitori, che viene aggiornata regolarmente .
Se hai domande, contatta il tuo referente Kenvue.

Cordiali saluti,

Kenvue



