Este mensaje esta dirigido a los proveedores que realizan negocios con EMEA (Europa,
Oriente Medio, Africa)

Estimado Proveedor

Como se comunicé anteriormente, Kenvue se separé de J&J en mayo de 2023. Kenvue
ha estado operando en los sistemas de J&J (Portal de J&J, Ariba, etc. ) a través de un
Acuerdo de Servicios Transitorios (TSA). Estamos saliendo del TSAy haciendo la
transiciéon a nuestros propios sistemas. Kenvue esta implementando un nuevo sistema
de procesamiento de facturas, en relacién con nuestra separacion de J&J, el 31 de
marzo de 2025. Con la nueva forma de trabajary la implementacién de los nuevos
sistemas en siete semanas, queremos asegurarnos de que esté preparado para los
cambios que se avecinan. Para ayudarle en esta transicién, consulte la Guia del
Proveedor de Kenvue, que detalla los cambios y las futuras formas de trabajar.

Cambios en los sistemas de procesamiento de facturas y 6rdenes de compra
Los cambios de alto nivel en los sistemas de procesamiento de facturas incluyen:

e Apartirdel 31 de marzo, el Portal de J&J existente ya no estara disponible para
los proveedores de Kenvue. Tenga en cuenta: cualquier factura enviada al Portal
de J&J o a la direccion postal de la 6rden de compra después de las fechas limite
clave sera rechazada.

Nota: Las facturas presentadas antes de las fechas limite pero que
permanezcan sin pagar al momento de la transicion se transferiran al
nuevo sistema de Kenvue y se pagaran segun la fecha de vencimiento
existente.

e Elsistema de facturacion electronica de Tungsten seré el método preferido de
facturacion electrdonica, donde esté disponible (consulte la guia del proveedor
de Kenvue para obtener mas detalles).

e Ademas, se lanzara un nuevo Portal de Pagos a Proveedores (AP) de Kenvue que
se describira a continuacion.

Fechas clave

e Ultimo dia para cobrar cheques antes de que sean cancelados: 20 de marzo de
2025. Se reemitiran los cheques después de la transicion

e Ultimo dia para que Kenvue reciba facturas en papel: 18 de marzo de 2025
e Ultimo dia para que Kenvue reciba facturas no en papel: 20 de marzo de 2025

e Primer dia que Kenvue recibira facturas después de la transicion: 31 de marzo de
2025



Nota: Cualquier factura recibida el 18 de marzo (en papel) o el 20 de marzo (no en
papel) sera rechazada en los sistemas heredados de J&J y necesitara volver a enviarlas
después del lanzamiento al nuevo canal de facturaciéon de Kenvue.

e Ultima fecha de pago extranjero: 17 de marzo de 2025

e Ultima fecha de pago nacional: 20 de marzo de 2025

e *Los pagos se reanudaran con normalidad el 2 de abril de 2025

e Lasconsultas de AP deben realizarse a través del Portal de AP de Kenvue y no a
la mesa de ayuda de J&J: 31 de marzo de 2025

*Los cambios en las fechas son diferentes a las comunicaciones previas
Acciones necesarias

e Tungsten comenzara a enviar comunicaciones en las préximas semanas con
orientacion para registrarse y poder enviar facturas.

e Lapresentacion de facturas en papely por correo electrénico estara disponible
en paises seleccionados, la direccidon de correo electronico y de envio para
estas cambiaran, consulte la Guia del Proveedor de EMEA para detalles
especificos por paisy regulaciones.

e Familiaricese con los cambios esperados en estas comunicacionesy la guia del
proveedor adjunta, y envie esta correspondencia, segun sea necesario, para
asegurarse de que las personas correctas estén al tanto de los cambios.

e Sieste correo electrénico requiere redireccion dentro de su organizacion,
apoyenos para asegurarnos de que toda la correspondencia futura se envie al
personal correcto. Le pedimos que reenvie esta correspondencia, segun sea
necesario, y solicite que respondan al correo electrénico detallando el cambio
en los datos de contacto.

Cambios en las 6rdenes de compra: Arreglos especificos durante la fase de
transicion

e Todas las 6érdenes de compra que comiencen con PH########N o P#H####H#H##HR
que permanezcan abiertas (no cumplidas o parcialmente cumplidas) al
momento de la transicién se cerraran. No habra impacto para todas las demas
ordenes de compra.

e Kenvue creard un reemplazo para tales 6rdenes de compra para el saldo
restante, con un nuevo numero de orden de compra en el nuevo sistema.

e Los proveedores recibiran la nueva orden de compra después de la transiciény
todas las facturas deberan presentarse con el nuevo numero de orden de
compra.

e No habra impacto para las érdenes de compra que se entreguen en su totalidad
antes del periodo de transicién.

Portal de Pagos a Proveedores (AP) de Kenvue

A partir del 31 de marzo de 2025, los proveedores tendran acceso a un Portal de Pagos a
Proveedores (AP) redisefiado. Los proveedores pueden utilizar el Portal de AP de Kenvue



para enviary responder a solicitudes de soporte, acceder a articulos de conocimiento y
politicas, chatear con el equipo de soporte de Kenvue, ver el estado de las 6érdenes de
compra, rastrear facturas y pagos, y gestionar su cuenta.

Cambio de nombre de la empresa

A medida que continuamos estableciendo a Kenvue como una empresa independiente
y auténoma, estamos actualizando nuestro nombre de empresa en los paises donde
nuestras subsidiarias de Kenvue aln contienen una referencia a ‘Johnson & Johnson’.

Actualizaremos nuestro nombre de empresa para las entidades en Francia y el Reino
Unido el 31 de marzo de 2025++ (a partir de esta fecha se conocera como “fecha
efectiva”)++. Compartiremos el nuevo nombre mas cerca de la fecha, sin embargo,
tenga en cuenta que no sera efectivo hasta que esté registrado con las autoridades
locales.

Es importante sefnalar que solo estaremos actualizando el nombre de la empresa; no
habra cambios en nuestro ID de impuestos ni en nuestro numero de registro de la
empresa.

Pais Entidades juridicas sujetas al cambio de nombre

e Johnson & Johnson Consumer Services EAME Ltd.
e Johnson &Johnson Limited

e Johnson & Johnson Consumer Holdings France

e Johnson &Johnson Sante Beaute France

United Kingdom

France

Las demas entidades no mencionadas anteriormente no estan en el ambito del cambio
de nombre.

e Todas las 6rdenes de compra para el Reino Unido y Francia reflejaran el nuevo
nombre de la empresa después de la fecha efectiva.

e Los proveedores deben utilizar el nuevo nombre de la empresa para facturar a
las entidades mencionadas en el Reino Unido y Francia después de la fecha
efectiva. Tenga en cuenta que cualquier factura con detalles de facturacioén
incorrectos sera rechazada.

e Losproveedores deben asegurarse de que toda la documentacion, licencias,
registros, cotizaciones o ofertas reflejen el nuevo nombre de la empresa
después de la fecha efectiva.

e Todos los contratos existentes, incluidos los acuerdos de calidad, seguiran
siendo validos. Tomaremos la oportunidad de actualizar el nuevo nombre
durante las renovaciones/subsecuentes.

Le proporcionaremos mas detalles sobre el nombre actualizado mas cerca de la fecha
de transicion.

Para las ultimas comunicaciones, informacién actualizada y preguntas frecuentes
(FAQs), visite nuestra pagina de recursos de proveedores, que se actualiza



regularmente https://www.kenvue.com/suppliers/invoice-processing-systems-changes. Si
tiene alguna consulta, comuniquese con su contacto de Kenvue.

Saludos cordiales,

Kenvue



