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ケンビュー社およびその関連会社、子会社、譲受人、後継者、ブランド（総称して「ケンビュー」、「当社

」、「私たち」または「私たちの」）は、あなたのプライバシーを尊重し、現在、過去、および将来のサプ

ライヤーの担当者（以下「サプライヤーの担当者」または「あなた」）の個人情報をどのように収集、使用

、保存、および開示するかについてご理解いただきたいと考えています。このプライバシー通知は、私たち

または私たちのサービスプロバイダーが、サプライヤーの管理およびサービスの提供に関連して、オンライ

ンまたはオフラインで収集する情報に関する当社の実践について説明します（以下「サービス」）。あなた

が関与している現地のケンビュー関連会社が、あなたの個人情報の管理（データ管理者）に責任を負う主体

です。私たちに個人情報を提供すること、またはサービスを利用することにより、あなたはこのプライバシ

ー通知を読み理解したことを承認したものとみなされます。 

 

ご自身以外の個人に関する個人情報を当社に提供される場合には、当該個人の認識および同意を得た上での

み行っていただくようお願いいたします。 

また、法令の要請に従い、当該個人に対し、その個人情報の取扱いについて周知するため、本通知を提供し

ていただくようお願いいたします。 

 

未成年者の利用 

本サービスは、居住国で未成年と見なされる個人を対象としておらず、これらの個人が本サービスを通じて

個人情報を提供しないようお願いしています。もしお子様が個人情報を提出してしまい、その個人情報の削

除を希望される場合は、以下の「お問い合わせ」の項目に従ってご連絡ください。 
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情報の収集 

ケンビューの関連会社との関わりの中で、ケンビューはあなたが提供するサービスに関連して、あなたの個

人情報を収集してきた、または今後収集する可能性があります。 

 

特定の機能やサービス（例えば、注文処理）を利用するため、または特定の活動（例えば、アンケート）に

参加するために、個人情報の提供をお願いすることがあります。必要な情報と任意の情報については、随時

お知らせいたします。 

 

あなたが提供した情報を、オンラインまたはオフラインで収集した他の情報（例えば、購入履歴）と組み合

わせることがあります。また、他のケンビュー関連会社から受け取った情報と組み合わせることもあります

。 

 

収集および処理する個人情報の詳細や、その利用および開示方法については、本書の「情報の利用および開

示方法」セクションをご覧ください。 

 

機微情報 

特に依頼または招待がない限り、サービスを通じて、またはその他の方法で、機微な個人情報（例：社会保

障番号、人種や民族の出自に関する情報、政治的見解、宗教や信条、健康や医療に関する情報、性生活や性

的指向、犯罪歴、労働組合の所属、バイオメトリクスや遺伝子データなど）を送信したり、開示しないよう

お願いしています。 

 

自動情報収集および利用 

サービスを利用している際、私たちおよびサービスプロバイダーは、特定の個人情報を自動的に収集するこ

とがあります。利用可能な各サイトのフッターには、該当する場合、そのサイトにおけるクッキーテクノロ

ジーの使用について詳述した「クッキーノーティス」または「クッキーポリシー」へのアクセスが可能です

。クッキーノーティスまたはポリシーには、必要に応じてこれらの技術に同意する方法についての情報が含

まれています。 

 

クッキーおよびサイトで使用されているその他の追跡技術に関する詳細情報については、利用可能なクッキ

ーノーティスまたはポリシーをお読みください。適用される法律で許可されている場合を除き、クッキーは

クッキーバナーまたはプリファレンスセンターを通じてお客様の同意を得た後に設定されます。クッキーノ

ーティスまたはポリシーには、これらの技術を無効にする方法についての情報も含まれています。 

 

私たちおよびサービスプロバイダーは、以下の方法で情報を自動的に収集および利用することがあります： 

• ブラウザを通じて：  ほとんどのブラウザによって、メディアアクセスコントロール（MAC ）アド

レス、コンピューターの種類（Windows またはMac ）、画面解像度、オペレーティングシステム

の名前とバージョン、およびインターネットブラウザの種類とバージョンなどの特定の情報が収集

されます。モバイルデバイスを通じてサービスにアクセスする場合は、デバイスの種類や識別子な

どの類似の情報を収集することがあります。これらの情報は、サービスが適切に機能することを保

証するために使用されます。 

• IP アドレス： IP アドレスは、インターネットサービスプロバイダーによって自動的にコンピュータ

に割り当てられる番号です。IP アドレスは、ユーザーがサービスを訪問するたびに、訪問時間や訪

問したページとともに、サーバーログファイルに自動的に識別され、記録されます。IP アドレスの

収集は標準的な慣行であり、多くのオンラインサービスによって自動的に行われます。私たちは、

サービスの使用レベルの計算、サーバーの問題の診断、サービスの管理などの目的でIP アドレスを

使用します。また、IP アドレスからおおよその位置情報を推定することもあります。 

• デバイス情報：  お客様がサービスをどのように利用しているかを理解するために、ユニークなデバ

イス識別子などのモバイルデバイスに関する情報を収集することがあります。 
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人工知能（AI ）を用いた自動化処理 

当社および当社のサービス提供者は、当社のサプライヤーポータルを通じて受領したお客様の申請、照会お

よび問題（総称して「チケット」といいます）を処理するため、支援目的で自動化ツールを使用しています

。これらのツールは、複雑なアルゴリズムおよび機械学習技術（以下「人工知能」または「AI 」といいます

）を活用し、以下の業務を支援するために使用されます。 

• チケット要約：本ツールはチケットに関連する通信やメモを分析し、チケット対応を支援するため

にエージェントに要約を提供します。 

• ユーザー検索：本ツールは、検索機能を通じてエージェントが入力したデータと、利用可能なナレ

ッジ記事およびカタログアイテムを分析し、検索質問に対する要約回答を自動的にさくい成します

。 

本サービスは、実質的な人的関与を伴わない形で、個人に対して法的効果またはこれに類する重大な影響を

及ぼす完全自動化された意思決定を、人工知能（AI ）を用いて行うことはありません。 

AI ツールを使用する場合には、サービス提供者との契約上の保護措置、データ最小化の原則、ならびに厳

格なアクセス管理を含む、適切な安全管理措置を講じることにより、お客様の個人データは保護されます。

適用される法令に基づき、お客様は、ご自身の個人データへのアクセス、訂正、または処理に対する異議申

立てを請求すること、もしくは当該法令により認められるその他の個人の権利を行使することができます。

権利の行使方法に関する詳細については、下記「選択およびアクセス」の項をご参照ください 

 

情報の使用および開示方法 

私たちは、お客様が提供した個人情報を、収集時に説明された通りに使用および開示します。特定の使用お

よび開示をオプトアウトする方法については、この文書の「選択肢とアクセス」というセクションをご覧く

ださい。 

 

適用される法律で要求される場合、情報収集時にお客様の個人情報の使用に対する同意を取得します。また

、契約の履行、法的義務の遵守（例えば、薬事監視義務のため）、または正当な事業上の利益のために必要

に応じてお客様の個人情報を使用することがあります。 

 

以下の表には、お客様の個人情報の使用方法およびその使用の法的根拠に関する詳細な情報が記載されてい

ます。 

 

事業目的 活動の例 収集された個人情報のカテゴリ 法的根拠 （法的に要求さ

れる場合） 

サービス提供の促進 • 供給業者のオンボーディン

グ 

• 供給業者のサービス提供の

促進 

• 契約管理および更新の促進 

• 終了および縮小の促進サー

ビスの請求書発行および支

払いの管理 

氏名、連絡先情報、役職および

会社/組織情報、住所、税識別子

、銀行詳細、支払い情報、アク

セス用のユーザー名とパスワー

ド。 

お客様との契約関係を

管理するため。 

供給業者管理の改善 •  供給業者にフィードバック

を提供し、関係を効果的に

管理する 

• 供給業者に影響を与える内

部プロセスを改善する方法

を理解するために調査を実

施する 

氏名、連絡先情報、役職および

会社/組織情報、フィードバック

および実施された調査への回答

。 

当社の正当な利益に基

づいて。 
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事業目的 活動の例 収集された個人情報のカテゴリ 法的根拠 （法的に要求さ

れる場合） 

お問い合わせへの対

応 

• お問い合わせ、リクエスト

、苦情などに対応し、要求

された書類や情報を送付し

たり、サービスの提供を支

援したりする。 

名前; 連絡先情報; 役職および会

社/組織情報; 住所; 税識別番号; 

銀行口座情報; 支払情報; お問い

合わせやリクエストに特有のそ

の他の情報。 

契約上の関係を管理す

るため; または 当社の

正当な利益に基づいて

。 

新しいパートナーシ

ップの開発 

• 潜在的なパートナーを調査

し、連絡を取る。デューデ

リジェンスとセキュリティ

チェックを行い、入札と提

案を促進する 

• 契約プロセスを促進する 

名前；連絡先情報；役割と会社/

組織の情報；住所；他の会社チ

ームまたは第三者のクライアン

トのために行った作業；潜在的

なパートナーシップに関連する

その他の情報。 

あなたとの契約上の関

係を管理するため；ま

たは 法的義務を遵守す

るため；または 当社の

正当な利益に基づく場

合。 

重要な変更を伝える • あなたとの関係、当社のサ

ービス、利用規約、条件お

よび方針の変更、その他の

管理情報に関する重要な情

報をお知らせするため 

名前；連絡先情報。 あなたとの契約上の関

係を管理するため；ま

たは 法的義務を遵守す

るため；または 当社の

正当な利益に基づく場

合。 

制裁遵守 • Kenvue およびその関連会社

が運営する管轄区域で課さ

れる制裁を遵守することを

確保するため 

自然人の場合：名前；両親の名

前と姓、生年月日；識別子（例

：税務ID 、個人ID 、パスポート

情報）；性別；国；住所；制裁

スクリーニングの結果。 

法人の場合：会社名；住所；税

務ID/VAT ID ；国；銀行情報；

制裁スクリーニングの結果。 

 

法的義務を遵守するた

め；または 当社の正当

な利益に基づく場合。 

分析とサービス改善 •  データ分析、例えば、サー

ビスの効率を向上させるた

め； 

• ウェブサイトや製品、サー

ビスの強化、改善、または

修正； 

•  新しい製品やサービスの開

発； 

• サービスの使用傾向を特定

するため、例えば、どの部

分がユーザーにとって最も

興味深いかを理解するため

。 

名前；連絡先情報；役割と会社/

組織の情報；税識別子；銀行詳

細；支払情報。 

あなたの同意に基づく

場合；または 当社の正

当な利益に基づく場合

。 

監視と監査 • 監査、当社の内部プロセス

が意図したとおりに機能し

、法的、規制的、または契

約上の要件を遵守している

ことを確認するため；  

• 不正行為およびセキュリテ

ィ監視の目的、例えば、サ

イバー攻撃や身元盗用の試

みを検出し防止するため。 

名前；連絡先情報；役割と会社/

組織の情報；住所；税識別子；

銀行詳細；支払情報；アクセス

用のユーザー名とパスワード。 

法的義務を遵守するた

め；または当社の正当

な利益に基づく場合；

またはあなたとの契約

上の関係を管理するた

め。 

 

すべてのカテゴリーの個人データは、業務目的で開示されます。 
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個人情報が開示される第三者のカテゴリー： 

 

• このプライバシー通知に記載された目的のために、当社の関連会社に対して。関連会社のリストは

、当社の最新の年次報告書にてご覧いただけます。https://investors.kenvue.com/financials -

reports/ （「SEC  filings 」セクションで「Annual Filings 」カテゴリーを選択し、「10 - K 」の書

類タイプを開き、「Exhibit 21 –  Subsidiaries 」へ進んでください）。 

• ウェブサイトのホスティングやモデレーティング、モバイルアプリケーションのホスティング、デ

ータ分析、取引および支払い処理、注文履行、インフラ提供、IT サービス、カスタマーサービス、

メールおよびダイレクトメール配信サービス、監査、専門的なアドバイザリーサービスなどを提供

する第三者のサービス提供者に対して、サービス提供を可能にするため。  

• 適用される法律で許可されている場合、再編、合併、売却、合弁事業、譲渡、移転、または当社の

事業、資産、または株式の全部または一部の他の処分（破産または類似の手続きに関連するものを

含む）の場合に、第三者に対して。 

 

加えて、次のような場合において、必要または適切であると信じる場合には、あなたの情報を使用および開

示することがあります: (a) 法的手続きや適用される法律に準拠するため、これにはあなたの居住国以外の

法律が含まれることがあります; (b) 適用法に基づき、公的機関や政府当局からの要求に応じるため、これ

にはあなたの居住国以外の当局が含まれることがあります; (c) 当社の利用規約を施行するため; (d) 当社の

権利、プライバシー、安全、または財産、ならびに当社の関連会社、あなた、または他者のそれらを保護す

るため。さらに、あなたの同意を得た上で、他の方法であなたの情報を使用および開示することがあります

。 

 

上記の「自動情報収集と使用」に記載されているように、私たちは自動的に収集した情報を使用および開示

する場合があります。 

 

さらに、適用される法律で許可されている場合、個人を特定できない形式の情報を任意の目的で使用および

開示する場合があります。個人を特定できない形式の情報と個人を特定できる情報を組み合わせた場合（例

えば、あなたの名前と地理的位置を組み合わせる場合）、組み合わされた情報は組み合わされている限り、

個人情報として取り扱います。 

 

選択肢とアクセス 

あなたの個人情報にアクセス、変更、削除、またはプライバシー権を行使する方法 

あなたの個人情報を確認、修正、更新、制限、または削除するか、プライバシー権を行使する（これらの権

利が適用される法律によりあなたに提供されている範囲で）場合は、以下の方法でご連絡くださいお電話で

のご連絡をお待ちしております。 

 

合理的に実行可能な範囲で、適用される法律に従って、できるだけ早くご要望にお応えいたします。ご返答

が遅れる場合には、遅延の理由とともに、対応予定日を速やかにご連絡いたします。また、利用可能な場合

は、サプライヤーオンラインポータルにアクセスして一部の情報を更新することもできます。 

 

お客様の保護のため、特定のメールアドレスまたはアカウントに関連する個人情報に関してのみ、検証可能

な要求を行使することができます。また、お客様の身元を確認する必要がある場合があります。そのために

、メールアドレス、電話番号、または郵送先住所などの追加の個人情報をお尋ねすることがあります。要求

を開始するために提供をお願いする情報は、要求の種類、要求の対象となる個人情報の種類、機密性および

価値、ならびに不正アクセスまたは削除によって生じる可能性のあるお客様への損害のリスクに応じて異な

る場合があります。これらの情報は、お客様の身元または要求を行う権限を確認するためにのみ使用されま

す。お客様の身元または要求を行う権限を確認できない場合、要求に応じることはできません。 

 

https://investors.kenvue.com/financials-reports/%EF%BC%88%E3%80%8CSEC
https://investors.kenvue.com/financials-reports/%EF%BC%88%E3%80%8CSEC
https://www.kenvue.com/suppliers/contact-us
https://www.kenvue.com/suppliers/contact-us
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記録保持のため、法的義務を果たすため、または変更や削除を要求する前に開始した取引を完了するために

、特定の情報を保持する必要がある場合があることにご注意ください（例：注文を行った場合、その注文が

完了するまで提供された個人情報を変更または削除することはできない場合があります）。  

 

国境を越えたデータ転送 

お客様の個人情報は、当社が施設またはサービスプロバイダーを有する国において保存および処理される場

合があります。お客様が当社のサービスを利用することにより、または（法律で求められる場合には）当社

に同意を提供することにより、お客様の情報は、お客様の居住国以外の国、例えば米国に転送される場合が

あります。これらの国々のデータ保護規則はお客様の国とは異なる場合があります。それにもかかわらず、

他国にある当社の関連会社や第三者に個人情報を転送する際には、適切な契約上およびその他の措置が講じ

られており、個人情報を保護するために、標準契約条項（お客様の国/地域の権限ある当局によって承認さ

れたもの）が適用される場合があります。 

 

セキュリティ 

当社は、当社の管理下にある個人情報を保護するために、適切な組織的、技術的、および管理的措置を講じ

ることを目指しています。これらの措置には、ファイアウォール、侵入検知、暗号化などの技術的ソリュー

ションや、スタッフのトレーニング、データ事故やリスクの特定、アクセス制限などの組織的および物理的

な管理が含まれる場合があります。各ケースにおいて必要とされる保護レベルを判断するために、当社はお

客様の個人情報の性質とセキュリティ事件が発生するリスクを適切に評価します。もしお客様が当社とのや

り取りがもはや安全でないと考える理由がある場合（例えば、当社のアカウントのセキュリティが侵害され

たと感じる場合など）、以下の「お問い合わせ」セクションに従って直ちに当社に通知してください。 

 

保持期間 

当社は、お客様の個人情報を取得した目的に照らして必要または許可される限り保持します。保持期間を決

定するために使用される基準には以下が含まれます：(a) お客様との関係が継続している期間およびサービ

スを提供している期間；(b) 当社が従うべき法的義務があるかどうか；および (c) 法的立場（例えば、適用

される時効、訴訟、規制当局の調査など）を考慮して保持が推奨されるかどうか。 

 

第三者のサイトおよびサービス 

このサービスには、第三者のサイトへのリンクが含まれている場合があります。このプライバシー通知は、

第三者のプライバシー、情報、または慣行については対処しておらず、また、当サービスを通じて利用可能

な、または当サービスにリンクが含まれている第三者が運営するサイトやオンラインサービス（アプリケー

ションを含むがこれに限定されない）に関しても責任を負いません。このサービス上でのリンクの提供やリ

ンクの含有は、当社または当社の関連会社によるそのサイトまたはプロパティの推奨を意味するものではあ

りません。 

 

お問い合わせ 

あなたが関わっているKenvue の関連会社は、このプライバシー通知の下で個人情報の収集、使用、および

開示に責任を負う会社です。 

 

このプライバシー通知やあなたの個人情報の処理について質問がある場合、またはプライバシー権を行使し

たい場合は、お電話でのご連絡をお待ちしております。 

 

https://www.kenvue.com/suppliers/contact-us
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特定の国／司法管轄区域に関する追加規定 

地域データ保護責任者および当局 

国 

 

Kenvue データ保護責任者の連絡先 地域データ保護当局の連絡先 

 

 個人情報の収集、使用、または開示に関

する質問、コメント、または苦情がある

場合は、以下に記載されたデータ保護責

任者にお問い合わせください： 

該当する場合、以下に記載された当局にあなた

の個人情報の処理について苦情を申し立てるこ

とができます： 

アルゼンチン latinamericaprivacy@kenvue.com  

 

公共情報アクセス機関 argentina.gob.ar/aaip   

オーストラリア asiapacificprivacy@kenvue.com  オーストラリア情報コミッショナー事務局

https://www.oaic.gov.au  

ブラジル latinamericaprivacy@kenvue.com  国家データ保護機関 

gov.br/anpd  

カナダ northamericaprivacy@kenvue.com  –––  

チリ latinamericaprivacy@kenvue.com  –––  

中国 asiapacificprivacy@kenvue.com  CAC  

www.cac.gov.cn  

コロンビア latinamericaprivacy@kenvue.com  産業商業監督局sic.gov.co  

コスタリカ latinamericaprivacy@kenvue.com  国家データ保護機関 

prodhab.go.cr  

欧州経済領域 

(EEA)  

emeaprivacy@kenvue.com  すべてのEEA 監督機関の一覧は、以下のリンク

でご確認いただけます

edpb.europa.eu/about - edpb/about -

edpb/members_en  または、欧州委員会のウ

ェブサイトの検索機能をご利用ください。 

インド asiapacificprivacy@kenvue.com  –––  

インドネシア 

 

asiapacificprivacy@kenvue.com  通信・情報技術省 

kominfo.go.id  

日本 

 

asiapacificprivacy@kenvue.com   個人情報保護委員会 

www.ppc.go.jp   

メキシコ latinamericaprivacy@kenvue.com  国家データ保護機関 

home.inai.org.mx  

パナマ latinamericaprivacy@kenvue.com  国家データ保護機関 

antai.gob.pa  

ペルー latinamericaprivacy@kenvue.com  国家データ保護機関 

gob.pe/anpd  

フィリピン 

 

asiapacificprivacy@kenvue.com   国家プライバシー委員会 

privacy.gov.ph  

ロシア RA - JX2 -

InfoRussiaken@kenvue.com   

通信・情報技術・マスメディア監督連邦庁(ロス

コムナドゾール 

) 

rkn.gov.ru   

南アフリカ emeaprivacy@kenvue.com  南アフリカ情報規制当局 inforegulator.org.za  

mailto:latinamericaprivacy@kenvue.com
https://www.argentina.gob.ar/aaip
mailto:asiapacificprivacy@kenvue.com
https://www.oaic.gov.au/
mailto:latinamericaprivacy@kenvue.com
https://www.gov.br/anpd/pt-br
mailto:northamericaprivacy@kenvue.com
mailto:latinamericaprivacy@kenvue.com
mailto:asiapacificprivacy@kenvue.com
http://www.cac.gov.cn/
mailto:latinamericaprivacy@kenvue.com
https://www.sic.gov.co/
mailto:latinamericaprivacy@kenvue.com
http://www.prodhab.go.cr/
mailto:emeaprivacy@kenvue.com
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en
mailto:asiapacificprivacy@kenvue.com
mailto:asiapacificprivacy@kenvue.com
https://www.komdigi.go.id/
mailto:asiapacificprivacy@kenvue.com
https://www.ppc.go.jp/
mailto:latinamericaprivacy@kenvue.com
http://home.inai.org.mx/
mailto:latinamericaprivacy@kenvue.com
http://www.antai.gob.pa/
mailto:latinamericaprivacy@kenvue.com
http://www.gob.pe/anpd
mailto:asiapacificprivacy@kenvue.com
https://privacy.gov.ph/
mailto:RA-JX2-InfoRussiaken@kenvue.com
mailto:RA-JX2-InfoRussiaken@kenvue.com
http://eng.rkn.gov.ru/
https://rkn.gov.ru/
mailto:emeaprivacy@kenvue.com
https://inforegulator.org.za/
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国 

 

Kenvue データ保護責任者の連絡先 地域データ保護当局の連絡先 

 

韓国 asiapacificprivacy@kenvue.com  個人情報保護委員会

https://www.pipc.go.kr/np/  

スイス emeaprivacy@kenvue.com  連邦データ保護・情報コミッショナー

https://www.edoeb.admin.ch/   

タイ asiapacificprivacy@kenvue.com  タイ個人データ委員会 

トルコ emeaprivacy@kenvue.com  個人情報保護機関 https://www.kvkk.gov.tr/   

イギリス emeaprivacy@kenvue.com  情報コミッショナー事務局 https://ico.org.uk  

アメリカ合衆国 northamericaprivacy@kenvue.com  –––  

ウルグアイ latinamericaprivacy@kenvue.com  国家データ保護機関 

gub.uy/unidad - reguladora - control - datos -

personales  

 

カナダ 

「情報の使用および開示方法」セクションに記載されている目的に加えて、適用される法律の下で許可され

ている場合は、お客様の同意なしに個人情報を収集および処理することがあります。 

 

お客様が提供した個人情報は、私たちの施設やサービスプロバイダーが所在する任意の法域（国/州）で保

存および処理されることがあり、お客様の情報は、お客様の居住する州/国以外の法域、たとえば米国に転

送されることがあります。この場合、居住する州/国とは異なるデータ保護規則が適用されることがありま

す。 

 

このような情報がお客様の居住する州/国の外にある場合、それは保持されている法域の法律の対象となり

、現地の法律に基づいて、その国/州/州の政府、裁判所、または法執行機関や規制機関に開示されることが

あります。 

 

中国 

上記に記載されている内容に反していても、中国の法律に基づいた法的根拠に従って、お客様の個人情報を

収集および処理することがあります。「越境転送」セクションに記載されているように、個人情報の海外転

送は適用される法律に従って行われます。個人情報をお客様の同意に基づいて処理する場合、越境転送のた

めの別途の同意を求めます。 

 

敏感情報とは、その情報の漏洩や不正使用が容易にお客様の個人的尊厳の侵害や個人や財産の安全に対する

危害につながる可能性がある個人情報を指します。原則として、中国本土内で生成または収集された個人情

報は、中国本土内で処理および保存されます。この通知の「情報の使用および開示方法」セクションに記載

されている目的を達成するために、お客様の個人情報は、米国、欧州経済領域（EEA ）内の国々、シンガポ

ール、オーストラリア、およびニュージーランドを含むがこれに限定されない中国本土外に所在する

Kenvue グループ企業および認定された第三者に開示されることがあります。転送中にお客様の個人情報の

安全性を確保するために、関連する法律および規制ならびにKenvue の情報セキュリティポリシーを厳守し

、契約条項やその他の手段を通じてデータ受取人にお客様の個人情報を十分に保護することを求めます。海

外の受取人に開示された個人情報に関するアクセスおよびその他の権利の行使の要求は、この通知の「お問

い合わせ」セクションの連絡先を通じて当社に提出することができます。 

 

個人情報をお客様の同意に基づいて処理する場合、お客様はこの通知の「お問い合わせ」セクションの連絡

先を通じて当社に連絡することにより、いつでも同意を撤回することができます。 

 

mailto:asiapacificprivacy@kenvue.com
https://www.pipc.go.kr/np/
mailto:emeaprivacy@kenvue.com
https://www.edoeb.admin.ch/
mailto:asiapacificprivacy@kenvue.com
mailto:emeaprivacy@kenvue.com
https://www.kvkk.gov.tr/
mailto:emeaprivacy@kenvue.com
https://ico.org.uk/
mailto:northamericaprivacy@kenvue.com
mailto:latinamericaprivacy@kenvue.com
http://www.gub.uy/unidad-reguladora-control-datos-personales
http://www.gub.uy/unidad-reguladora-control-datos-personales
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この通知の規定と矛盾する範囲において、定義（例：敏感な個人情報）を含むがこれに限定されない、中国

のサイバーセキュリティ法、個人情報保護法、その実施措置およびサイバーセキュリティおよびデータ保護

に関連するその他の中国の法律および規制が優先されます。 

 

インドネシア 

当社がインドネシアのデータ主体に係る個人情報を処理する場合、以下の補足条項が適用され、本プライバ

シー通知のその他の条項と矛盾又は抵触する場合には、当該補足条項が優先して適用されます。 

 

•  未成年者による利用：本サービスは、18歳未満の個人を対象としていません。 

 

• 機微（センシティブ）情報： 機微な個人情報には、以下が含まれます。（i）健康に関するデータおよ

び情報、（ii）生体認証データ、（iii）遺伝子データ、（iv）犯罪歴、（v）児童に関するデータ、（

vi）個人の財務データ、並びに／又は（vii）インドネシア共和国の法令の規定に基づくその他のデー

タ 

 

• 選択権およびアクセス権 

お客様は、データ主体として、以下の権利を行使することができます。 

 

a. 当社が収集するお客様の個人情報の処理に関する情報を請求する権利； 

b. お客様の個人情報の補完、更新および／または訂正を請求する権利； 

c. お客様の個人情報へのアクセスを取得し、その写しを受領する権利； 

d. お客様の個人情報の処理の終了、ならびに当該個人情報の削除および／または破棄を請求する

権利； 

e. お客様の同意に基づいて個人情報が処理されている場合において、既に付与した同意を撤回す

る権利； 

f. 自動化された処理のみに基づく意思決定に対して異議を申し立てる権利； 

g. お客様の個人情報の処理を停止し、または制限する権利； 

h. 構造化され、一般的に利用され、かつ／または電子的に読み取り可能な形式で、お客様の個人

情報を取得し、及び／又は利用する権利； 

i. 当社が個人データの保護に関する法令に違反していると合理的に判断する理由がある場合に、

苦情を申し立てる権利。 

 

• 国境を越えた移転：当社は、お客様の個人情報をインドネシア国外に所在する国または地域へ移転する

場合があります。インドネシア国外へ個人情報を移転するにあたり、当社は以下を行います。 

a. 移転先の受領者が所在する国または地域において、《インドネシア共和国個人データ保護法（

2022年法律第27号）》（随時改正される場合があります）およびその施行規則に定める水準と

同等またはそれ以上の個人データ保護水準が確保されていることを確認します。 

b. 上記 a に定める条件が満たされない場合には、十分かつ法的拘束力のある個人データ保護措置

が講じられていることを確保します。 

c. 上記 a および b のいずれの条件も満たされない場合には、お客様の同意を取得します。 

 

• プライバシー通知の変更：下記の「本プライバシー通知の更新」に関する規定が適用されます。ただし

、適用される法令により必要とされる場合には、変更を適用する前にお客様の同意を取得し、本プライ

バシー通知に対する新たな変更は、お客様の同意日をもって効力を生じるものとします。 

 

• 言語：本プライバシー通知は、英語版およびインドネシア語版で作成されています。適用される法令に

より認められる範囲において、英語版とインドネシア語版との間に解釈の相違、不一致または矛盾が生

じた場合には、英語版が優先されるものとします。 
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本プライバシー通知の規定（「個人データ」または「個人情報」の定義を含むがこれらに限定されません

）と、《インドネシア共和国個人データ保護法（2022 年法律第27 号）》（随時改正される場合がありま

す）およびその施行規則との間に不一致がある場合には、当該法律および施行規則が優先して適用される

ものとします。 

 

アメリカ合衆国 –  カリフォルニア 

2018年のカリフォルニア消費者プライバシー法、および2020年のカリフォルニアプライバシー権法（「CPRA

」）によって改正されたものに基づき、私たちはあなたの関与に関連して特定の個人情報を収集することを

通知する義務があります。 

 

この通知の上記の「情報の使用および開示方法」セクションには、収集された個人情報のカテゴリと、個人

情報が開示される第三者のカテゴリが記載されています。 

 

私たちは、従業員および被扶養者に関する以下のカテゴリの機密個人情報を収集、使用、および開示します

： 

 

収集される機密個人情報のカ

テゴリ 

事業目的で開示

されますか 

機密個人情報が開示される第三者のカテゴリ 

社会保障番号、運転免許証、

州の身分証明書、またはパス

ポート番号を明らかにする個

人情報 

はい • 専門家アドバイザー。ケンビューが事業を展開しているすべて

の国の会計士、監査人、弁護士、保険業者、銀行家、およびそ

の他の外部専門家アドバイザー。 

• サービスプロバイダー。ケンビューに対して製品およびサービ

スを提供する会社、例えばウェブサイトホスティング、モバイ

ルアプリケーションホスティング、データ分析、トランザクシ

ョンおよび支払い処理、注文履行、IT サービス、カスタマーサ

ービス、およびその他のサービスプロバイダー。 

• 公共および政府当局。特許庁、法執行機関、公的機関、司法機

関など、ケンビューを規制または管轄する団体。 

• 企業取引。ケンビューの事業、資産、または株式の全部または

一部の再編成、合併、売却、合弁事業、譲渡、移転、またはそ

の他の処分に関連する、提案または実際の第三者（破産または

類似の手続きに関連するものを含む）。 

アカウントのログイン情報を

、必要なセキュリティコード

、アクセスコード、パスワー

ド、またはアカウントへのア

クセスを許可する資格情報と

組み合わせて明らかにする個

人情報 

はい 

郵便物、電子メール、インス

タントメッセージの内容 

はい 

 

ケンビューは、CPRA で許可されている目的以外の目的で、上記の機微な個人情報を使用または開示しませ

ん。 

 

ケンビューは、機微な個人情報を含むいかなる個人情報も販売または共有しません。ケンビューは、16歳未

満の未成年者に関する個人情報を販売または共有しているという実際の知識を持っていません。 

 

私たちが収集する個人情報（機微な個人情報を含む）は、供給者として関与しているときおよび関与中に、

直接あなたから収集されます。また、「情報収集」セクションに記載されている他の情報源からも収集され

ます。 

 

私たちは、「情報の使用および開示方法」セクションに記載されているとおり、収集した個人情報（機微な

個人情報を含む）を使用します。 

 

私たちは、「保持期間」セクションに記載されているとおり、個人情報（機微な個人情報を含む）を保持し

ます。 

 

カリフォルニア州の居住者として、あなたはCPRA に基づいて以下の権利を有します： 
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知る権利：あなたは、私たちが収集および使用している特定の個人情報（機微な個人情報を含む）に関する

情報を以下に記載されたとおりに開示するよう要求する権利を有します： 

• 収集された特定の個人情報の内容; 

• 収集された個人情報のカテゴリ; 

• 個人情報を収集した元のカテゴリ; 

• 個人情報を収集、販売、または共有する目的;  

• 個人情報を開示した第三者のカテゴリ; 

• 販売または共有した個人情報のカテゴリ、および個人情報が販売または共有された第三者のカテゴ

リまたはカテゴリ別の個人情報; 

• 事業目的で開示した個人情報のカテゴリ、および事業目的で開示された個人情報のカテゴリ。 

 

削除権: 特定の例外が適用される場合を除き、お客様には当社が保有する個人情報の削除を要求する権利が

あります。 

 

不正確な個人情報の訂正権: お客様には、当社が保有するお客様に関する不正確な個人情報について、その

性質および個人情報の処理目的を考慮して、訂正を要求する権利があります。 

 

販売または共有のオプトアウト権: 上記の通り、Kenvue はお客様の個人情報を販売または共有することは

ありません。 

 

特定の目的のために機密個人情報の使用および開示を制限する権利: 上記の通り、当社はCPRA で許可され

ている目的以外にお客様の機密個人情報を使用または開示することはありません。 

 

差別からの自由: お客様には、上記の権利を行使したことに対して差別的な扱いを受けない権利があり、そ

の権利を行使したことによって報復を受けることもありません。 

 

上記の権利を行使するためには、検証可能なリクエストを提出する必要がありますここにまたは

+18779040744 にお電話ください。代理人に署名済みの書面による許可を提供することで、お客様に代わ

ってリクエストを行う権限を代理人に委任することができます。お客様の権利行使に関する詳細は、「選択

肢とアクセス」セクションをご覧ください。 

 

このプライバシー通知の更新 

当社は、このプライバシー通知を随時更新することがあります。変更があった場合、それはサービスに掲載

されているプライバシー通知に反映され、最終更新日が含まれます。重要な変更を行う場合は、お客様に通

知し、追加の情報を提供いたします。お客様の個人情報の使用方法について常に最新の情報を得るために、

このプライバシー通知を定期的にご確認いただくことをお勧めします。 

https://privacyportal.onetrust.com/webform/82718966-5f5b-4890-b678-92f1798255c7/7d2d6d0e-787c-40c2-b035-7d40a43f57a7

